
 

 ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА DIAGNOCAT  

Существует два способа обращения по техническим вопросам. 

 
1. В чат техподдержки – синий значок в правом нижнем углу личного  

кабинета Diagnocat 

 

Находясь на той странице, где у вас возник вопрос, скопируйте адрес  

в адресной строке браузера и вставьте его в чат техподдержки. 

 
 
   2. По электронной почте support@diagnocat.com 

____________________________________________________________ 
                                                             ГРАФИК РАБОТЫ 

Пн-Пт 

07:00 – 04:00 (МСК) 

 

Сб-Вс 

10:00 – 19:00 (МСК) 



Техническая поддержка продукта осуществляется силами штатных (4 человека) 

и внештатных (3 человека) сотрудников-граждан РФ компании ООО 

“Диагнокат” по адресу: Москва, Проспект Мира дом 36, строение 1, 5 этаж 


